
CENNIK 

Opłat za świadczenia usług drogą elektroniczną na platformie Home Chefs na rzecz osób 
wytwarzających dania gotowe do spożycia 

Obowiązuje od dnia 20 listopada 2025 r. 

 

§ 1. Postanowienia ogólne 
1. Niniejszy Cennik stanowi wykaz Opłat za świadczenie Usług i innych opłat za czynności związane 
ze świadczeniem Usług i korzystaniem z Systemu (Platformy Home Chefs) przez Kucharza, a także 
opłat za dostawy Dań, w rozumieniu Regulaminu świadczenia usług drogą elektroniczną w 
platformie Home Chefs na rzecz osób wytwarzających dania gotowe do spożycia (dalej: 
„Regulamin”). 

2. Pojęcia pisane w niniejszym Cenniku wielką literą mają znaczenie nadane im w Regulaminie. 

3. Aktualny Cennik publikowany jest przez Twin Spark P.S.A. z siedzibą w Warszawie („Twin Spark”) 
na stronie internetowej pod adresem www.homechefs.pl. 

4. Do zapłaty Opłat wskazanych w niniejszym Cenniku na rzecz Twin Spark zobowiązany jest 
Kucharz, zgodnie z zasadami określonymi w Regulaminie, w szczególności w Rozdziale X (Opłaty 
za korzystanie z Platformy i Usług). 

§ 2. Wysokość opłat 
Od dnia 20 listopada 2025 r. obowiązują następujące Opłaty: 

Rodzaj opłaty Wysokość opłaty Podstawa 
naliczenia 

Prowizja Twin Spark z tytułu świadczenia Usług 
(Opłata serwisowa) 

10% Wartość brutto 
Zamówienia (Kwota 
do Zapłaty) 

Prowizja Dostawcy Usług Płatniczych za obsługę 
transakcji płatniczej 

2% Wartość brutto 
Zamówienia (Kwota 
do Zapłaty) 

Opłata za dostawę kurierską w ramach Sprzedaży 
Sąsiedzkiej (ponoszona przez Klienta) 

0 PLN Zamówienie 
zrealizowane w 
ramach Sprzedaży 
Sąsiedzkiej z 
dostawą realizowaną 
przez Firmę 
Kurierską 

Opłata za dostawę kurierską w ramach Sprzedaży Sąsiedzkiej jest ponoszona przez Klienta, a nie przez Kucharza, i nie 
stanowi Opłaty w rozumieniu Regulaminu. Wysokość tej opłaty ustala i pobiera Twin Spark za pośrednictwem Dostawcy 
Usług Płatniczych, zgodnie z pkt. V.10 i V.14.2.a Regulaminu. Koszt dostawy w ramach Usługi Cateringowej ustalany jest 
samodzielnie przez Kucharza i nie jest objęty niniejszym Cennikiem. 



§ 3. Zasady naliczania i pobierania opłat 
• Opłaty naliczane są od wartości brutto każdego Zamówienia (Kwoty do Zapłaty) 

zrealizowanego za pośrednictwem Platformy. 
• Opłaty pobierane są automatycznie za pośrednictwem Dostawcy Usług Płatniczych, poprzez 

potrącenie ich z kwot należnych Kucharzowi z tytułu danej Transakcji, zgodnie z pkt. V.14 
Regulaminu. 

• Prowizja Twin Spark (10%) stanowi wynagrodzenie z tytułu świadczenia Usług, w tym 
udostępnienia Platformy oraz obsługi Zamówień i Transakcji. 

• Prowizja operatora płatności (2%) stanowi opłatę za obsługę transakcji płatniczej dokonywaną 
przez Dostawcę Usług Płatniczych i jest przekazywana temu podmiotowi przez Twin Spark 
PSA. 

• Do wskazanych powyżej Opłat mogą zostać doliczone należne podatki, zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa. 

§ 4. Zmiana Cennika 
1. Twin Spark jest uprawniony do zmiany wysokości Opłat i Cennika nie częściej niż jeden raz na 
kwartał kalendarzowy, w przypadkach i na zasadach określonych w pkt. X.4 Regulaminu. 

2. O każdej zmianie wysokości Opłat Twin Spark poinformuje Kucharza przesyłając nowy Cennik 
pocztą elektroniczną, a ponadto opublikuje go na stronie www.homechefs.pl, zgodnie z pkt. X.5–X.7 
Regulaminu. 

3. Zmiany Opłat i nowy Cennik wchodzą w życie w odniesieniu do obowiązujących Umów o 
Świadczenie Usług po upływie 14 dni od dnia przesłania Kucharzowi nowego Cennika pocztą 
elektroniczną. 

 

Niniejszy Cennik stanowi integralne uzupełnienie Regulaminu świadczenia usług drogą elektroniczną w platformie Home 
Chefs na rzecz osób wytwarzających dania gotowe do spożycia, dostępnego pod adresem www.homechefs.pl. 
Twin Spark P.S.A., ul. Hoża 86/410, 00-682 Warszawa, KRS: 0001156531, NIP: 7011246599, REGON: 540941569, e-
mail: contact@homechefs.pl. 


